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VERKSAMHETSBERATTELSE 2021 PATIENTFORSAKRINGSFORENINGEN

Patientforsakringsforeningen

Patientférsakringsféreningen
(PFF) &r ett samarbetsorgan for
Sveriges patientférsakringsfore-
tag. PFF hjalper de som drabbats
av patientskada orsakad av en
oforsakrad vardgivare. PFF admi-
nistrerar Patientskadendmnden
och har ett helagt dotterbolag,
Patientforsakringsfoéreningens
Service AB.

Féreningens administration

PFF:s uppgifter skots av ett kansli
som bestdr av en verkstillande
direktor, en sekreterare samt tva
handldggare med kompetens
inom inkasso och forsikring.
Samtliga utom den verkstillande
direktoren dr uppdragstagare och
anstillda 1 Svensk Forsikring
Administration AB. PFF:s skade-
reglering skots av Crawford &
Company (Sweden) AB.

Administrationen av Patient-
skadenimnden skots av medarbe-
tare anstillda i PFE

Ar 2021 i korthet

Skadeanmdilningar

PFF hjilper patienter att utreda
om vardgivaren har varit forsikrad
och vem som i sa fall var forsik-
ringsgivare. Under dret inkom
290 anmilningar, en 6kning med
nédstan 15 procent jimfort med
dret innan (253 ar 2020).

I cirka 77 procent av utredning-
arna fanns det en giltig forsidkring.
Vid drets slut hade 223 (210)
av drendena siints tillbaka till
anmilaren med information om
forsikringsgivare. Om vardgivaren
saknar patientforsdkring blir an-
milan ett skadeirende hos PFE

PFF fick 32 (35) nya skade-
drenden under aret. Av dessa
giillde 17 (23) skador som upp-
kommit inom tandvérd och 15
(12) skador som uppkommit hos
annan typ av vardgivare.

Stkadereglering

Under dret betalade PFF ut 326
(346) tkr kronor 1 ersittningar.
PFF slutreglerade 25 (22) ska-
dor och hade 67 (69) pigiaende
skadeidrenden vid drets slut. Av
dessa gillde 42 (50) skada inom
tandvérd.

Avgifts- och regresséirenden

PFF debiterar oforsikrade vardgi-
vare patientforsidkringsavgift.
Patientskadeersidttningen som

Medlemmar

Accelerant Insurance Europe SA *
Accelerant Insurance Limited **
Argo Global SE **

Folksam Omsesidig Sakforsikring
Forsikrings AB Gota Lejon

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial

ICA Forsikring AB
If Skadeforsikring AB

HDI Global Specialty SE, Sverige filial

Kommunassurans Syd Forsidkrings AB

Linsforsikringsbolagen

L6f regionernas 6msesidiga forsakringsbolag

Moderna Forsikringar, filial till Tryg Forsikring

A/S Danmark

Protector Forsikring Sverige, filial av Protector

Forsikring ASA Norge

Stockholmsregionens Forsidkring AB

Svenska Kommun Forsikrings AB

"Trygg-Hansa Forsikring filial, Codan

PFF betalat ut kriivs tillbaka
frin den of6rsiikrade vardgivaren
genom ett regressforfarande.
Under dret har 136 (348) tkr
betalats in till PFF i patientforsik-
ringsavgift och 6 (302) tkr i regres-
ser. Intikterna har paverkats av
bristfilliga anmilningar och langa
svarstider pa PFF:s forfrigningar.
Vid érets slut hade PFF 16 (16)
pagdende avgiftsirenden och 27
(29) pagdende regressirenden.

Styrelse

Ordforande:

Emma Henriksson

Vice ordforande:

Jesper Andersson, Lof

Ordinarie ledamiter:

Bodil Garneij, Lof

Oskar Hedlund,
If Skadeforsikring AB

Peter Sandberg,
Linsforsikringar AB

Suppleanter:

Agneta Laurén, Lof

Anders Raming,
Kommunassurans Syd
Forsikrings AB

Vd:

Mats Olausson

W.R. Berkley Insurance AG, svensk filial

Zurich Insurance ple (Ireland), filial Sverige

* Ny medlem 1 maj 2021.

** L amnade som medlem 31 december 2021.




VERKSAMHETSBERATTELSE 2021 PATIENTFORSAKRINGSFORENINGEN

Patientskadenamnden

Patientskadenamnden (PSN) &r
en radgivande namnd i drenden
som ror patientforsakringen.

Namnden

Vid ett sammantride bestar
ndmnden av ordférande och 6
ovriga ledamoter. Ordforanden

dr en lagfaren domare. Det finns
flera ersiittare for ordféranden och
ovriga ledamoter. Samtliga utses
for en period av fyra ar. Forsik-
ringsgivarledamoten med ersit-
tare utses av Patientforsikrings-
foreningen (PFF). Ovriga utses av
regeringen.

Namndens kansli

Vid arsskiftet 2021/2022 bestod
kansliet av en kanslichef, tva
teamchefer, nio féredragande
jurister och en administrator. Aven
cheferna dr verksamma som fore-
dragande jurister.

Ar 2021 i korthet

Arendehantering

Under dret inkom 1 175 (1 266 un-
der dr 2020) nya drenden till PSN
tor provning. Niamnden hade 44
(45) sammantriden under aret och
avslutade 1 128 (1 202) drenden.
Genomsnittlig handliggningstid
var 4,4 manader.

Vid arsskiftet 2021/2022 var
irendebalansen 485 (438), inklu-
sive de drenden som var bordlagda
och aterforda till forsikringsbola-
gen for kompletterande handligg-
ning.

Nordisk konferens

Konferensen for patientskade-
nimnder holls den 17 september
med Sverige som virdland. Den
genomfordes digitalt med hun-
dratalet deltagare. Under konfer-
ensen limnades ligesrapporter
fran respektive land. Presentatio-
ner holls inom omrddena védrdre-

laterade infektioner, ersittning
till anhoriga vid dodsfall eller
allvarliga skador samt kring pro-
duktskador med fokus pé estetis-
ka behandlingar. Andra teman var
digitalisering, kvalitetssidkring och
driftstyrning.

Webburveckling

Under aret lanserades uppgra-
derade webbplatser for PSN och
LMSN med mobilanpassning och
sokordsoptimering. PSN lanse-
rade dven en artikelfunktion som
erbjuder littforstaclig information
samt aktuella och intressanta
fragestillningar inom patient-
forsikringsomradet.

Ordforandetriffar

‘Tréiffar for ordférandena och
foredragandena 1 PSN holls tva
ganger under dret. Hiir diskuteras
principiella drenden och for
nimnderna 6vergripande aktu-
ella fragor. Inom LMSN holls en
motsvarande triff.

Likemedelsskade-
namnden

Fem av de féredragande ju-
risterna samt administratdren
arbetar aven for Lakemedels-
skadenamnden (LMSN). Den
ar motsvarigheten till PSN for
den frivilliga lakemedelsfor-
sakringen.

Ar 2021 i korthet

Arendehantering

Under aret inkom 72 (74 un-
der ar 2020) nya drenden till
LMSN f6r provning. Namn-
den hade 5 (6) sammantri-
den under dret och avslutade
79 (96) drenden.

Andrade drendetyper
Narkolepsiskadorna har
under 2021 fasats ut i och
med att serieskadetaket i
Likemedelsforsikringen har
uppndtts. Kammarkollegiet
overtar handliggningen for
statens rikning.

En ny drendetyp som
inkommit till LMSN under
aret dr skador till foljd av
vaccination for covid-19.

Utbildning for ledamaoter

Den 2 december hélls en
digital utbildningsdag med
foredrag om bland annat
likemedelsberoende och
spelberoende till f6ljd av
likemedel samt likemedels-
behandling mot MS.
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Forvaltningsberattelse

Allmadnt om verksamheten

Patientforsakringsforeningen (PFF) ar ett samarbetsorgan for Sveriges patientférsakringsforetag.
Verksamheten ar lagstadgad. Féreningens huvuduppgift ar att hantera skador som orsakats av oférsakrade
vardgivare och betala ut patientskadeersittning. Ovriga uppgifter ar att:

- 3terkréva patientskadeersattning fran oférsékrade vardgivare,

- debitera oférsikrade vardgivare en sarskild avgift (patientférsakringsavgift),

-  finansiera och administrera Patientskadenamnden,

- i dvrigt verka for medlemmarnas gemensamma intressen, t.ex. att informera vardgivare om
forsakringsplikten.

Medlemskap i PFF &r obligatoriskt for de foretag som tillhandah8ller patientférsakring i Sverige.

PFF hjélper vid behov skadedrabbade patienter att ta reda p& var vardgivaren &r férsakrad. Om vérd-
givaren saknar forsakring hanteras skadan av PFF. Skaderegleringen utfors av Crawford & Company
(Sweden) AB. Administrationen av Patientskadenamnden utférs med egen personal medan 6vriga
uppgifter utfors enligt uppdragsavtal av anstéllda i Svensk Foérsakring Administration AB (SFAB),
Trafikforsakringsforeningens dotterbolag.

Patientskadendmnden (PSN) &r ett radgivande organ som enligt 17 § patientskadelagen l&dmnar
yttranden i skadedrenden pa begéran av patient eller annan skadelidande, vardgivare, forsakringsgivare
eller domstol. Namnden verkar fér en enhetlig och rattvis tillampning av patientskadelagens regler om
patientskadeersattning. PSN provar skador fran de férsékringsgivare som tillhandah3ller patientférsakring
samt skador som hanteras av PFF.

De flesta tillverkare och leverantdrer av lakemedel i Sverige har tecknat den frivilliga ldkemedels-
forsakringen, vilken administreras av Lakemedelsférsakringsforeningens Service AB (LFF Service AB).
Genom avtal med LFF Service AB har PFF:s heldgda dotterbolag Patientforsakringsforeningens
Service AB (PSAB) uppdraget att administrera Likemedelsskadendmnden (LMSN), en rédgivande ndmnd
inom lakemedelsforsakringen.

Administrationen av PSN hanteras av ett kansli som utgdér huvuddelen av de anstéllda medarbetarna i PFF.
De medarbetare som administrerar LMSN ar anstallda i PFF:s dotterbolag PSAB.

Finansiering

PFF:s verksamhet finansieras bara till en liten del genom egna intakter via patientférsakringsavgiften och
3terkravda skadekostnader. Det underskott som uppstar, inklusive kostnaden foér PSN, finansieras av
medlemmarna. Finansieringsbidraget frn medlemmarna férdelas huvudsakligen utifr@n marknadsandelar
under féregdende 8r avseende patientférsakring. For 2021 blev finansieringsbidraget 25,4 mkr jamfort
med 27,6 mkr féregdende &r. Medlemmarnas skyldighet att finansiera PFF:s verksamhet framgar av
patientskadelagen.

Verksamheten under dret och férvantad framtida utveckling
Aven detta 8r har merparten av arbetet bedrivits framgdngsrikt p& distans hemifr@n och med digitala
namndsammantraden. PFF féljer Folkhalsomyndighetens riktlinjer vad géller 8tergdngen efter pandemin.



Efter sommaren har PFF sett en 6kad tillstrdmning av anmalningar jamfort med foregdende ar. Antalet
anmalningar som behdver hanteras av PFF &r pa samma nivd som 2020. Kostnaden for skadereglerings-
tjansten &r lika stor som féregdende &r medan skadekostnaden och regressintdkterna har sjunkit. Inflodet
av nya anmaélningar och kostnaden for skaderegleringstjénsten berdknas ligga kvar pd samma niva dven
under 2022.

Arendeinflédet till PSN har minskat ndgot sedan féregdende ar och har legat runt 1 250 &renden. Den
genomsnittliga handlaggningstiden for ett drende under 2021 har i likhet med forra ret varit ungefar fyra
méanader. Inflédet av nya &renden till PSN beraknas ligga pd drygt 1 400 &renden under 2022.

Verksamhetsrisker

Den slutliga risken for PFF:s verksamhet bars av patientférsakringsbolagen genom det lagstadgade
solidariska ansvaret. Verksamhetsriskerna pdverkas av eventuella &ndringar i lagstiftning och rattspraxis.
Antalet skador &r f8 och det &r svart att bedéma risken fér stora avvikande skadekostnader.
Patientférsakringsbolagen granskar skadereserven genom ett utsett aktuarierad.

Verksamheten medfor behandling av personuppgifter och ett kontinuerligt arbete bedrivs for att forbattra
sdkerheten i hanteringen av dessa.

Under 8ret har det skapats méjligheter for att forbattra sakerhet och kontinuitet vad galler driften av
verksamhetens IT-system. PFF kommer att se dver vilka §tgérder som ar lampliga att genomféra for
verksamheten.

Flerdrsoversikt (belopp i tkr)

2021 2020 2019 2018 2017
Nettoomsattning 136 348 379 256 145
Resultat efter finansiella poster -25406 -27 533 -29224 -30950 -30869
Balansomslutning 22 589 9 366 9 801 8 532 5442
Soliditet 0% 0% 0% 0% 0%
Medelantalet anstallda 11 12 12 13 13
Definition av nyckeltal
Soliditet Justerat eget kapital/Balansomslutning

Forandring i eget kapital

Fritt eget kapital
Vid arets borjan -
Tillskott fr&n medlemmarna 25444 793
Arets resultat -25 444 793
Vid &rets slut -

Tillskott fr&n medlemmar avser att ticka arets underskott.

Forslag till resultatdisposition
Patientférsikringsféreningen redovisar en forlust fér rakenskapsaret. Medlemsféretagen técker
forlusten genom ett tillskott till eget kapital i enlighet med det solidariska ansvaret.




Resultatrakning

2021-01-01 2020-01-01
Belopp i kr Not -2021-12-31 - 2020-12-31
Nettoomsattning 1 136 169 347 846
Ovriga rérelseintékter 5171 6 162
141 340 354 008
Rorelsens kostnader
Arets skadekostnader 3 -422 709 -786 585
Ovriga externa kostnader 4 -13 818 364 -15 444 785
Personalkostnader 5 -11 180 393 -11 551 691
Avskrivning av materiella anlaggningstillgdngar -125 892 -104 307
Rorelseresultat -25 406 018 -27 533 360
Resultat fran finansiella poster
Ovriga rénteintakter - 260
Resultat efter finansiella poster -25 406 018 -27 533 100
Skatt pd &rets resultat 6 -38 775 -30 941
Arets resultat -25 444 793 -27 564 041




Balansrdkning

Belopp i kr Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Materiella anlaggningstillgdngar
Inventarier 7 184 697 230 769
184 697 230 769
Finansiella anldaggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag 8 100 000 100 000
100 000 100 000
Summa anldggningstillgdngar 284 697 330 769
Omséttningstillgdngar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 14 586 627 -
Fordringar hos koncernféretag 45 754 40 778
Skattefordringar 455 444 463 278
Ovriga fordringar 226 953 29172
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 9 461 165 628 488
15 775943 1161716
Kassa och bank 6 528 720 7 873 945
Summa omsattningstillgdngar 22 304 663 9 035 661
SUMMA TILLGANGAR 22 589 360 9 366 430
Balansrakning
Belopp i kr Not 2021-12-31 2020-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Tillskott fr&n medlemmar 25444 793 27 564 041
Arets resultat -25 444 793 -27 564 041
Summa eget kapital - -
Avsidttningar
Oreglerade skador 10 2 047 067 1 943 462
2 047 067 1943 462
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 780 720 1398 872
Skulder till koncernféretag 4 294 2 450
Skulder till medlemmar och kunder 3188 207 3 608 457
Ovriga skulder 1051414 396 594
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 11 15 517 658 2 016 595
20 542 293 7 422 968
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 22 589 360 9 366 430




Noter med redovisnings- och varderingsprinciper

Belopp i kr om inget annat anges

Allmanna redovisningsprinciper

,&rsredovisningen har upprattats i enlighet med .&rsredovisningslagen (1995:1554) och Bokforings-
namndens allmanna r&d (BFNAR 2012:1).

Patientforsakringsforeningen ar ett samarbete mellan patientforsakringsforetagen i Sverige vars
verksamhet ar lagreglerad. PFF &r inte forsakringsgivare utan foretrader medlemsbolagen i ett antal
frgor. Av lagstiftningen framgar att PFF i vissa fragor ska uppfattas som

huvudman aven om det ar medlemmarna som bar det slutliga ansvaret genom sitt solidariska

ansvar. Av PFF:s stadgar framgar att rakenskaperna ska féras enligt Bokféringslagen med iakttagande
av Finansinspektionens féreskrifter. Innebdrden av att félja sagda foreskrifter framgar inte av
stadgarna. Det finns fa liknande verksamheter frén vilka stéd i redovisningsfrdgan kan hamtas.

Med stéd i ARL 2 kap 3§ tillampas principen om att redovisningen ska ge en réttvisande bild av féreningens
stallning och resultat. Enligt BFNAR 2012:1, kapitel 6, punkt 4 ska tillskott som féreningen erhéller fran
agarkretsen utan att [dmna andra egetkapitalinstrument i utbyte redovisas som en ¢kning av eget kapital.
Medlemmarna har ett lagstadgat solidariskt ansvar for forlusttackningen och medlemskapet ar obligatoriskt
enligt lag. Mot bakgrund av den speciella stallning som PFF har, den praxis for redovisning som sedan

lange etablerats samt att redovisningen ska vara transparent och lattillganglig fér samtliga medlemsbolag

och dvriga intressenter, redovisas forlusttackningen genom ett tillskott till eget kapital. Féreningens finansiella
stallning paverkas inte av valt satt att redovisa.

Ovriga redovisningsprinciper framg%r nedan samt av relevanta noter i denna §rsredovisning.

Koncernuppgifter

Patientforsakringsforeningen ar moderbolag till det heldgda dotterbolaget Patientférsdkrings-
foreningens Service AB org nr 556683-2688 med sadte i Stockholm.

Koncernen definieras enligt ARL 1 kap 3 § som en mindre koncern och upprattar darfoér
enligt ARL 7 kap 3 § inte koncernredovisning.

Varderingsprinciper
Tillgdngar, avsattningar och skulder har véarderats till anskaffningsvarden om inte annat
anges nedan.

Avskrivningsprinciper fér anldggningstillg8ngar
Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden och berdknad nyttjande-
period. Nedskrivning sker vid bestdende vardenedgang.

Féljande avskrivningstider tillampas:
Materiella anldggningstillg8ngar

Inventarier 5 &r
Datorer 3 &r
Fordringar

Fordringar har efter individuell vardering upptagits till belopp varmed de beraknas inflyta.

Skatt

Uppskjuten skatt berdknas genom att temporara skillnader, pa balansdagen, mellan
redovisade och skattemassiga varden pa tillgdngar och skulder multipliceras med
relevant skattesats.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla tempordra skillnader och underskottsavdrag
redovisas endast i den m&n det &r sannolikt att beloppen kan utnyttjas mot framtida
skattepliktiga 6verskott.




Oreglerade skador

Avsattningen for oreglerade skador avser sdvél kdnda som okénda skador som Patientférsakrings-
féreningen kan bli skyldig att reglera. Féreningen kan via avrakning foéra skadan vidare pd
medlemmarna, men har en skyldighet att reglera skadan gentemot den skadelidande och redovisar
darfor en skuld i balansrdkningen.

Avsattningen bestdr av en ekonomisk uppskattning av PFF:s ansvarighet for intraffade oreglerade
skadefall samt kostnader for regleringen av dessa.

Skador kan anmalas upp till 10 8r efter den tidpunkt d8 skadan intraffade. Utifr@n analys om faktisk
utveckling och bedémning av fortsatt utveckling gérs en aktuariell berdkning av den totala avsattningen
for oreglerade och okdnda skador. Kanda skador beddms individuellt.

Utvecklingsmoénstret berdknas med s.k. chain-ladder. Den innebér att per utvecklingsar uppskatta
hur stor andel av relevant storhet som @nnu inte intraffat. De skattade utvecklingsfaktorerna anpassas
till kdnda kvalitativa férhallanden som kan ha paverkat det historiska utvecklingsmonstret.

Uppskattningen, baserat pa antalet skador, granskas sarskilt med avseende pa férandrad definition
eller registrering av kand skada. Uppskattning, baserad pa kénd kostnad, granskas sarskilt med
avseende pd avvecklingsresultatet for kénda skador.

Den samlade avséttningen, for kdnda och okdnda skador, utvérderas sarskilt med avseende pd
avvecklingsresultat for alla skador.

Redovisning av intdkter
Patientférsakringsavgiften som utgdér huvuddelen av nettoomsattningen bokférs i den takt de inflyter.

Leasing

Samtliga leasingavtal redovisas som operationella i enlighet med de ekonomiska risker och
fordelar som ar forknippade med leasingobjekten.

I not specificeras aktuella samt framtida férvantade leasingkostnader. Dér 3terfinns dven
beskrivning av vésentliga ingdngna leasingavtal.

Pensionspremier

I stora delar av forsakringsbranschen tillampas den kollektivavtalade tjdnstepensionsplanen,
FTP-planen. Denna &r uppdelad i tva avdelningar; FTP 1 for tjainsteman som &r fodda

1972 eller senare och FTP 2 for tjansteman som &r fédda 1971 eller tidigare.

FTP 1 &r avgiftsbestdmd och FTP 2 &r férmansbestdmd men innehaller ocksd en
premiebestamd del. D& pensionspremier betalas I6pande fér bade FTP 1 och FTP 2

tillampas férenklingsregeln avseende redovisningen av FTP 2.

Covid-19
Covid-19 har inte pdverkat varderingen av tillgdngar och skulder.




Not 1 Nettoomsdttning

2021 2020
Patientforsakringsavgift 136 124 347 769
Ovrigt 45 77
136 169 347 846
Not 2 Ovriga rorelseintékter
2021 2020
Ovrigt 5171 6 162
Not 3 Arets skadekostnader
2021 2020
Arets skador
Utbetalda ersattningar -5914 -1167
Avsattning for oreglerade skador -505 936 -518 834
Avvecklingsresultat pd tidigare ars skador 89 141 -266 584
-422 709 -786 585
Not 4 Leasingavgifter avseende operationella leasingavtal
2021 2020
Summa minimileasavg inom 1 &r 1 076 000 891 000
Summa minimileasavg 1-5 &r 4 304 000 -
Summa minimileasavg >5 &r - -
Rakenskapsarets leasingkostnader 891 600 929 900

Foéreningen hyr verksamhetslokaler frén Svensk Forsakring Administration AB som i sin tur hyr fran
Vasakronan AB. Objektet &r Vasakronan AB:s egendom. Hyresavtalet |16per fram till 2026-12-31

Foregdende hyresavtal I6pte ut 2021-12-31. I bokslutet 2020-12-31 hade Svensk Férsékring
Administration AB @nnu inte tecknat négon forlangning av hyresavtalet utan férhandlingar pggick.

Not 5 Anstédllda och personalkostnader
2021 2020
Medelantalet anstallda 11 12
Varav kvinnor 70% 72%
Varav méan 30% 28%
Léner, andra ersattningar och sociala kostnader
Loéner och ersattningar, styrelse och vd 198 900 189 700
Léner och ersattningar, évriga anstéllda 6 582 518 7 064 064
6 781 418 7 253 764
Pensionskostnader, styrelse och vd - -
Pensionskostnader, dvriga anstallda 1437 907 1342 135
1437 907 1342 135
Sociala kostnader (exklusive pensionskostnader) 2 529 492 2 658 781

Léner och ersattningar avser endast personal i Sverige.

Vd ar inte anstalld i Patientférsakringsféreningen eller PFF Service AB. Styrelse och vd arvoderas av
Patientforsakringsféreningen. Utbetalt arvode ar ej pensionsgrundande.
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Koénsfordelning i féretagsledningen.

2021 2020
Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelse och vd 33% 17%
Not 6 Skatt pa arets resultat
2021 2020
Aktuell skatt -38 775 -30 941
-38 775 -30 941
Avstdmning av effektiv skatt 2021 2020
Procent Belopp Procent Belopp
Resultat fére skatt -25 406 018 -27 533 100
Tillskott fr&n medlemmar 25 444 793 27 564 041
Skatt enligt gdllande skattesats 20,6% -7 988 21,4% -6 621
Ej avdragsgilla kostnader -0,2% -39 155 -0,1% -32 906
Ej skattepliktiga intdkter 0,0% - 0,0% 56
Kostnader som far dras av men som ej ar bokforda 0,0% 8 368 0,0% 8 530
Redovisad effektiv skatt 20,5% -38775  21,3% -30 941
Not 7 Inventarier
2021 2020
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid 8rets bérjan 1330 675 1188 613
Nyanskaffningar 79 820 222 639
Avyttringar och utrangeringar -314 159 -80 577
1 096 336 1 330 675
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid 8rets bérjan -1 099 906 -1 076 176
Avyttringar och utrangeringar 314 159 80 577
Arets avskrivning enligt plan -125 892 -104 307
-911 639 -1 099 906
Redovisat varde vid 8rets slut 184 697 230 769
Not 8 Aktier i koncernforetag
2021 2020
Vid 8rets bérjan 100 000 100 000
Redovisat varde vid arets slut 100 000 100 000
Specifikation av moderféretagets innehav av andelar i dotterféretag
Eget Arets  Andel Antal
Dotterféretag / Org nr / Séte kapital resultat i % 1) andelar
Patientférsakringsféreningens Service AB 458 962 77 676 100 1 000

556683-2688, Stockholm

1) Agarandelen av kapitalet avses, vilket &ven &verensstammer med andelen av résterna fér totalt
antal aktier.
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Not 9 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

2021 2020
Hyra 287 950 239 100
Personalrelaterade forsakringar 82 953 86 827
Licenskostnader 21 444 29 311
Kostnader webb 5032 192 755
Ovriga poster 63 786 80 495
461 165 628 488

Not 10 Oreglerade skador
2021 2020
Ing8ende avséttning for oreglerade skador 1943 462 1 336 657
Kand reserv 3rets skador 75 936 238 834
Kand reserv tidigare &rs skador 1215131 948 628
IBNR &rets skador 430 000 430 000
IBNR tidigare ars skador 326 000 326 000
2 047 067 1 943 462
Arets forandring 103 605 606 805
Utg8ende avséattning for oreglerade skador 2 047 067 1943 462

Avsattningen for oreglerade skador avser sdval kdnda som okénda skador som Patientférsékrings-
féreningen kan bli skyldiga att reglera. Féreningen kan via avrakning fora skadan vidare pd
medlemmarna, men har en skyldighet att reglera skadan gentemot den skadelidande och redovisar
darfor en avsattning i balansrakningen.

Not 11 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
2021 2020
Personalrelaterade skulder 819 851 738 390
Arvoden Patientskadenamnden - 1234 961
Forutbetalt finansieringsbidrag 14 586 627 -
Ovriga poster 111 180 43 244
15517 658 2 016 595
Not 12 Handelser efter balansdagen

Inga vésentliga hdndelser som pdverkar bedémningen av féreningens resultat och stéllning har
intraffat efter balansdagen fram till dess att arsbokslutet &r upprattat.

Not 13 Stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser
2021 2020

Stallda sékerheter och eventualférpliktelser Inga Inga
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Stockholm den dag som framgar av var underskrift

Emma Henriksson Mats Olausson
Ordférande Verkstéllande direktor
Jesper Andersson Bodil Choppelo Garneij
Oskar Hedlund Peter Sandberg

Va&r revisionsberattelse har lamnats den dag som framgar av var underskrift
Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till féreningsstamman i Patientférsakringsforeningen, organisationsnummer 802402-7404

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av 8rsredovisningen for Patient-
forsakringsféreningen for rakenskapsdret 2021-01-01 -
2021-12-31 med undantag for information presenterad pa
sidorna 1-2. Féreningens arsredovisning ingdr pa sidorna
3-13 i detta dokument.

Enligt v8r uppfattning har &rsredovisningen uppréttats

i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av féreningens
finansiella stallning per den 31 december 2021 och av dess
finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen.
Vara uttalanden omfattar inte informationen pa sidorna
1-2. Foérvaltningsberattelsen &r férenlig med arsredovis-
ningens Ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att foreningsstdmman faststaller resul-
tatrdkningen och balansrékningen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till foreningen
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och @andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information &dn drsredovisningen

Den andra informationen bestdr av sidorna 1-2 i detta
dokument men innefattar inte drsredovisningen och var
revisionsberattelse avseende denna. Det &r styrelsen och
verkstallande direktéren som har ansvaret for denna andra
information. Vart uttalande avseende arsredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information. I
samband med var revision av arsredovisningen &r det vart
ansvar att ldsa den information som identifieras ovan och
Overvaga om informationen i vasentlig utstrackning ar
oférenlig med 8rsredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi dven den kunskap vi i évrigt inhamtat under
revisionen samt bedémer om informationen i évrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter. Om vi, baserat pa det
arbete som har utférts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi
har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att drsredovisningen upprattas och att den ger

en rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstéllande direktéren ansvarar aven for den interna
kontroll som den bedémer ar nédvandig for att uppratta
en rsredovisning som inte innehaller ndgra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror p8 oegentligheter eller
misstag.

Vid upprattandet av 8rsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstéllande direktéren for beddmningen av férening-
ens form&ga att fortséatta verksamheten. Den upplyser, nar
s3 ar tillampligt, om forhdllanden som kan pdverka forma-
gan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagan-
det om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas
dock inte om styrelsen avser att likvidera foreningen,
upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppnd en rimlig grad av sékerhet om hu-
ruvida arsredovisningen som helhet inte innehller ndgra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller misstag, och att Iamna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hég
grad av sdkerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en sddan
finns. Felaktigheter kan uppsta p& grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvéntas p8verka de ekonomiska
beslut som anvéndare fattar med grund i &rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professio-
nellt omdéme och har en professionellt skeptisk installning
under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och
utfér granskningsatgérder bland annat utifrén dessa
risker och inhamtar revisionsbevis som ar tillrack-
liga och &ndamalsenliga for att utgdéra en grund
for vdra uttalanden. Risken for att inte upptécka
en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror
pa& misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelam-
nanden, felaktig information eller 3sidosattande av
intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstdelse av den del av férening-
ens interna kontroll som har betydelse for var
revision for att utforma granskningsatgarder som
ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinci-
per som anvands och rimligheten i styrelsens och




verkstallande direktdrens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhérande upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen
och verkstallande direktéren anvander antagandet
om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovis-
ningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i
de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns nagon vésentlig osdkerhetsfaktor som avser
s8dana handelser eller forhallanden som kan leda
till betydande tvivel om féreningens formaga att
fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att
det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi
i revisionsberattelsen fista uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen om den vésentli-
ga osékerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovis-
ningen. Vra slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhdmtas fram till datumet for revisionsberat-
telsen. Dock kan framtida handelser eller férhal-
landen goéra att en férening inte langre kan fortsatta
verksamheten.

e utvarderar vi den dvergripande presentationen,
strukturen och innehéllet i drsredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen
3terger de underliggande transaktionerna och han-
delserna p3 ett satt som ger en réttvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi m8ste ocksa informera om betydelsefulla iakttagel-
ser under revisionen, daribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalande

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort
en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens for-
valtning for Patientforsakringsforeningen foér rakenskaps-
dret 2021-01-01 - 2021-12-31.

Vi tillstyrker att féreningsstdmman beviljar styrelsens
ledamoter och verkstdllande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund fér uttalande

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till foreningen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund fér vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstédllande direktéren som har
ansvaret for forvaltningen.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta re-
visionsbevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna
bedéma om ndgon styrelseledamot eller verkstallande
direktoéren i ndgot vésentligt avseende foretagit ndgon at-
gard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot féreningen.

Rimlig sakerhet &r en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
féorsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
foreningen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professio-
nellt skeptisk installning under hela revisionen. Gransk-
ningen av férvaltningen grundar sig framst pd revisionen
av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder
som utfors baseras pa var professionella bedémning med
utgdngspunkt i risk och vasentlighet. Det innebér att vi
fokuserar granskningen pa sddana &tgarder, omraden och
forhallanden som ar vésentliga for verksamheten och dar
avsteg och dvertrddelser skulle ha sarskild betydelse fér
féreningens situation. Vi gdr igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna 8tgarder och andra for-
hallanden som &r relevanta for vart uttalande om ansvars-
frihet.

Stockholm den 8 april 2022
Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberittelse

Allmant om verksamheten

Patientforsakringsféreningens Service AB (PSAB) &r ett helagt dotterbolag till Patientférsakringsféreningen
(PFF, organisationsnummer 802402-7404 med sate i Stockholm). Genom avtal med Lakemedelsforsakrings-
foreningens Service AB (LFF Service AB) har PSAB tagit sig att administrera Likemedelsskadendmnden
(LMSN).

LMSN &r en radgivande namnd som prévar drenden inom ldkemedelsférsakringen pd begéran av skadelidande
eller forsékringsgivaren. Namnden ska verka for en enhetlig och rattvis tilldmpning av ersattningsatagandet
inom lakemedelsforsékringen. De flesta tillverkare och leverantdrer av lakemedel i Sverige har tecknat den
frivilliga lakemedelsforsakringen, vilken administreras av LFF Service AB.

Arbetet att administrera LMSN utfors av medarbetare vid Patientskadenamndens (PSN) kansli som har delade
anstallningar mellan PFF och PSAB. Enligt avtalet administreras foredragningarna och nédmndadministrationen
inom LMSN av 1,75 heltidstjanster vid PSAB.

Finansiering
LMSN:s verksamhet finansieras genom avtal med LFF Service AB.

Verksamheten under &ret och forvantad framtida utveckling
Aven detta &r har merparten av arbetet bedrivits framgdngsrikt pa distans hemifrdn och med digitala
namndsammantraden. PSAB foljer Folkhdlsomyndighetens riktlinjer vad galler gtergéngen efter pandemin.

Administrationen av LMSN hanteras genom avtal mellan PSAB och LFF Service AB. Avtalet bygger p& en fast
ersattning som &rligen indexeras med 3%. Kansliets tagande &r enligt avtalet begrénsat till att hantera max
170 &renden per &r. Inflédet av drenden till nAmnden har under aret legat under denna gréns och det har
genomforts fem sammantraden.

Verksamheten kommer att bedrivas pa likartat satt under 2022. LFF Service AB har i december sagt upp
avtalet till omférhandling. Nytt avtal kommer tidigast att tillampas fran och med januari 2023.

Verksamhetsrisker

PSAB ar en liten organisation som I6per risk att tappa viktig nyckelkompetens. Denna risk hanteras framst
genom att flera medarbetare inom PFF har delade anstédllningar mellan PFF och PSAB. Det medfér att flera
medarbetare har mojlighet att hantera de tjanster som levereras till LMSN.

Verksamheten medfér behandling av personuppgifter och ett kontinuerligt arbete bedrivs for att forbattra
sakerheten i hanteringen av dessa.

Under dret har det skapats mdjligheter for att forbattra sakerhet och kontinuitet vad galler driften av
verksamhetens IT-system. PSAB kommer att se dver vilka atgarder som &r lampliga att genomféra for
verksamheten.



Flerdrsoversikt (belopp i tkr)

2021 2020 2019 2018 2017
Nettoomsattning 5131 5 301 4 809 4 678 4028
Resultat efter finansiella poster 124 180 169 -18 16
Balansomslutning 4938 4 861 1779 1325 1 389
Soliditet 9% 8% 14% 11% 13%
Medelantalet anstallda 2 2 2 2 2
Definition av nyckeltal
Soliditet Justerat eget kapital/Balansomslutning
Forandring i eget kapital

Aktiekapital Fritt eget kapital

Vid &rets borjan 100 000 281 286
Arets resultat 77 676
Vid arets slut 100 000 358 962

Forslag till resultatdisposition

Styrelsen foresldr att balanserat resultat, kronor 358 962, fors dver i ny rakning.
Vad betréffar foretagets resultat och stallning i 6vrigt, hanvisas till efterfoljande resultat-

och balansrdkningar med tillhérande noter.
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Resultatrakning

2021-01-01 2020-01-01
Belopp i kr Not -2021-12-31 - 2020-12-31
Nettoomsdttning 1 5130 625 5 300 879
Ovriga rérelseintakter 2 5 700 1288
5136 325 5302 167
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 3 -2 570 514 -2 841 760
Personalkostnader 4 -2 418 560 -2 264 168
Avskrivning av materiella anlaggningstillgdngar -22 886 -15 905
Rorelseresultat 124 365 180 334
Resultat fran finansiella poster
Ovriga ranteintakter 100 -
Réntekostnader -88 -303
Resultat efter finansiella poster 124 377 180 031
Skatt pd arets resultat 5 -46 701 -51 669
Arets resultat 77 676 128 362




Balansrdkning

Belopp i kr Not 2021-12-31 2020-12-31

TILLGANGAR

Anldggningstillgdngar

Materiella anldaggningstillgdngar

Inventarier 6 30 660 53 546

Summa anldggningstillgangar 30 660 53 546

Omsiittningstillgdngar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 3423 781 3 484 205

Fordringar hos koncernforetag 4 294 2 450

Skattefordringar 89 549 24 770

Ovriga fordringar 62 345 14 435

Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 7 85 054 149 827
3665 023 3 675 687

Kassa och bank 1242 379 1 131 547

Summa omsattningstillgdngar 4 907 402 4 807 234

SUMMA TILLGANGAR 4 938 062 4 860 780

Balansrdkning

Belopp i kr Not 2021-12-31 2020-12-31

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 100 000 100 000

100 000 100 000
Balanserat resultat 281 286 152 924
Arets resultat 77 676 128 362
358 962 281 286

Summa eget kapital 458 962 381 286

Kortfristiga skulder

Forskott frén kunder 444 123 314 224

Leverantorsskulder 66 650 247 709

Skulder till koncernféretag 45 754 40 778

Ovriga skulder 942 428 854 957

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 8 2 980 145 3021 826
4 479 100 4 479 494

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 4 938 062 4 860 780
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Noter med redovisnings- och varderingsprinciper

Belopp i kr om inget annat anges

Allmdnna redovisningsprinciper

ﬁ\rsredovisningen har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen (1995:1554) och Bokférings-
namndens allmanna rad (BFNAR 2012:1).

Varderingsprinciper
Tillgdngar, avsattningar och skulder har varderats till anskaffningsvérden om inte annat
anges nedan.

Avskrivningsprinciper fér anldggningstillg8ngar
Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden och berdknad nyttjande-
period. Nedskrivning sker vid bestdende vardenedgang.

Féljande avskrivningstider tillampas:
Materiella anldggningstillgdngar

Inventarier 5 ar
Datorer 33ar
Fordringar

Fordringar har efter individuell vardering upptagits till belopp varmed de beraknas inflyta.

Skatt

Uppskjuten skatt berdknas genom att temporéra skillnader, pa balansdagen, mellan
redovisade och skattemé&ssiga vérden pa tillgdngar och skulder multipliceras med
relevant skattesats.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporéra skillnader och underskottsavdrag
redovisas endast i den man det &r sannolikt att beloppen kan utnyttjas mot framtida
skattepliktiga 6verskott.

Redovisning av intdkter och kostnader
Intakter varderas till verkligt varde och motsvarar de belopp som har erhallits eller kommer att
erhéllas.

Bolagets huvudsakliga intakter bestdr av intékter for administration av Lékemedelsskadendmnden.

Samtliga intékter redovisas forst vid den tidpunkt nar ersattningen kan berdknas pa ett tillforlitligt
satt och nar det ar sannolikt att de ekonomiska férdelarna av transaktionen kommer att tillfalla
bolaget.

Redovisade intékter och kostnader periodiseras till den tidpunkt da en tjanst utfors, en vara
levereras eller en viss handelse intraffar. Detta for att 3terspegla den faktiska ekonomiska
innebodrden i transaktioner och f& en periodisering av inkomster respektive utgifter som &r

i enlighet med god redovisningssed.

Leasing

Samtliga leasingavtal redovisas som operationella i enlighet med de ekonomiska risker och
fordelar som ar forknippade med leasingobjekten.

I not specificeras aktuella samt framtida forvantade leasingkostnader. Dar 3terfinns &ven
beskrivning av vasentliga ingdngna leasingavtal.

Pensionspremier

I stora delar av férsakringsbranschen tilldampas den kollektivavtalade tjanstepensionsplanen,
FTP-planen. Denna ar uppdelad i tva avdelningar; FTP 1 for tjidnsteman som &r fodda

1972 eller senare och FTP 2 for tjansteman som &r fédda 1971 eller tidigare.

FTP 1 &r avgiftsbestamd och FTP 2 &r férmansbestdmd men innehaller ocksd en
premiebestamd del. D& pensionspremier betalas I6pande for bdde FTP 1 och FTP 2

tilldmpas forenklingsregeln avseende redovisningen av FTP 2.

Covid-19
Covid-19 har inte pverkat véarderingen av tillgdngar och skulder.



Not 1 Nettoomsattning

2021 2020
Serviceavgifter kansli 3 060 728 2971 582
Namndsintakter Lakemedelsskadenamnden 2 069 877 2 329 276
Ovrigt 20 21
5130 625 5 300 879
Not 2 Ovriga rorelseintékter
2021 2020
Ovrigt 5 700 1288
5 700 1288
Not 3 Leasingavgifter avseende operationella leasingavtal
2021 2020
Summa minimileasavg inom 1 &r 166 000 137 000
Summa minimileasavg 1-5 &r 664 000 -
Summa minimileasavg >5 &r - -
Rakenskapsarets leasingkostnader 136 600 132 200

Bolaget hyr verksamhetslokaler frén Svensk Forsakring Administration AB som i sin tur hyr fran
Vasakronan AB. Objektet &r Vasakronan AB:s egendom. Hyresavtalet |16per fram till 2026-12-31

Foregdende hyresavtal I6pte ut 2021-12-31. I bokslutet 2020-12-31 hade Svensk Férsékring
Administration AB &nnu inte tecknat ndgon férlangning av hyresavtalet utan férhandlingar pagick.

Not 4 Anstdllda och personalkostnader
2021 2020
Medelantalet anstallda 2 2
Varav kvinnor 89% 83%
Varav mén 11% 17%
Léner, andra erséttningar och sociala kostnader
Loéner och ersattningar, vd 14 100 13 300
Léner och ersattningar, évriga anstallda 1304 412 1 268 145
1318 512 1 281 445
Pensionskostnader, évriga anstallda 504 784 426 016
Sociala kostnader (exklusive pensionskostnader) 541 923 510 795

Ingen 16n eller annan ersattning har utgatt till styrelsen.
Léner och ersdttningar avser endast personal i Sverige.

Vd &r inte anstalld i PFF Service AB, utan erh8ller ett &rligt arvode. Utbetalt arvode &r ej pensionsgrundande.

Kénsférdelning i foretagsledningen.

2021 2020
Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelse och vd 33% 17%
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Stockholm den dag som framgar av var underskrift

Emma Henriksson Mats Olausson
Ordférande Verkstéllande direktor
Jesper Andersson Bodil Choppelo Garneij
Oskar Hedlund Peter Sandberg

Var revisionsberéttelse har ldmnats den dag som framgar av v8r underskrift
Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstémman i Patientférsékringsforeningens Service AB, organisationsnummer 556683-2688

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Patient-
forsakringsforeningens Service AB for rakenskapsaret
2021-01-01 - 2021-12-31 med undantag for information
presenterad pa sidorna 1-2. Bolagets arsredovisning ingar
pa sidorna 17-24 i detta dokument.

Enligt v8r uppfattning har 8rsredovisningen uppréttats

i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Patientférsak-
ringsféreningens Service ABs finansiella stallning per den
31 december 2021 och av dess finansiella resultat for aret
enligt &rsredovisningslagen. Férvaltningsberéttelsen &r
forenlig med arsredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdamman faststaller resultat-
rakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Re-
visorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Patient-
forsakringsféreningens Service AB enligt god revisorssed

i Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vra uttalanden.

Annan information &n drsredovisningen

Den andra informationen bestar av sidorna 1-2 i detta
dokument men innefattar inte 3rsredovisningen, och var
revisionsberdttelse avseende denna. Det &r styrelsen och
verkstadllande direktéren som har ansvaret for denna andra
information. Vart uttalande avseende arsredovisningen
omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information. I
samband med var revision av arsredovisningen &r det vart
ansvar att Idsa den information som identifieras ovan och
6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar
oférenlig med 8rsredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi @ven den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under
revisionen samt bedémer om informationen i dvrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter. Om vi, baserat p& det
arbete som har utférts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen inneh3ller en
vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi
har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstédllande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen uppréttas och att den ger
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en rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstallande direktéren ansvarar aven for den interna
kontroll som de bedémer ar nédvandig for att uppratta

en &rsredovisning som inte innehaller ndgra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller
misstag.

Vid upprattandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktdren for beddmningen av bolagets
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sa
ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka féormagan
att fortsatta verksamheten och att anvéanda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock
inte om styrelsen och verkstdllande direktéren avser att
likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har
ndgot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

V&ra mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om hu-
ruvida &rsredovisningen som helhet inte inneh8ller ndgra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegent-
ligheter eller misstag, och att [dmna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog
grad av sékerhet, men &r ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en sddan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvéntas paverka de ekonomiska
beslut som anvéndare fattar med grund i &rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professio-
nellt omddme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna fér vasentliga
felaktigheter i &rsredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och
utfér granskningsatgérder bland annat utifran dessa
risker och inhamtar revisionsbevis som ar tillrack-
liga och &ndamalsenliga for att utgéra en grund
for vdra uttalanden. Risken for att inte upptécka
en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror
pa& misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, férfalskning, avsiktliga utelam-
nanden, felaktig information eller 8sidosattande av
intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revi-
sion for att utforma granskningsdtgarder som ar
lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinci-



per som anvands och rimligheten i styrelsens och
verkstéllande direktorens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhérande upplysningar.

e drar vi en slutsats om Iampligheten i att styrelsen
och verkstallande direktdéren anvédnder antagandet
om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovis-
ningen. Vi drar ocksd en slutsats, med grund i de
inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns
ndgon vésentlig osdkerhetsfaktor som avser sdda-
na handelser eller forhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns
en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revisions-
beréttelsen fasta uppmaéarksamheten p8 upplys-
ningarna i drsredovisningen om den vasentliga
osakerhetsfaktorn eller, om s&dana upplysningar
ar otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovis-
ningen. Vra slutsatser baseras p& de revisionsbevis
som inhdmtas fram till datumet for revisionsberat-
telsen. Dock kan framtida handelser eller forhal-
landen gora att ett bolag inte langre kan fortsatta
verksamheten.

e utvarderar vi den 6vergripande presentationen,
strukturen och innehallet i a°1rsredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen
dterger de underliggande transaktionerna och han-
delserna pd ett satt som ger en réttvisande bild.

Vi méste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi maste ocksd informera om betydelsefulla iakttagel-
ser under revisionen, déribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort
en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens
forvaltning for Patientférsakringsféreningens Service AB for
rékenskapsdret 2021-01-01 - 2021-12-31 samt av férsla-
get till dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Re-
visorns ansvar. Vi ar oberoende i férhéllande till Patient-

forsakringsféreningens Service AB enligt god revisorssed
i Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och &ndamalsenliga som grund foér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller foérlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av
om utdelningen ar férsvarlig med hénsyn till de krav som
bolagets verksamhetsart, omfattning och risker staller pd
storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvalt-
ningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortldpande bedoma bolagets ekonomiska situa-
tion och att tillse att bolagets organisation &r utformad sa
att bokforingen, medelsférvaltningen och bolagets ekono-
miska angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryg-
gande satt. Verkstallande direktéren ska skéta den [6pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgarder som &r nédvéandiga for
att bolagets bokféring ska fullgéras i éverensstammelse
med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhamta re-
visionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktdren i ndgot vésentligt avseende:

e foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till
nagon férsummelse som kan féranleda erséttnings-
skyldighet mot bolaget, eller

e pa ndgot annat s&tt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, &rsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispo-

sitioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
forsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett férslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
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anvander vi professionellt omddme och har en professio-
nellt skeptisk installning under hela revisionen. Gransk-
ningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller férlust grundar sig framst pa revisionen
av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder
som utfors baseras pa var professionella bedémning med
utgdngspunkt i risk och vésentlighet. Det innebar att vi
fokuserar granskningen pa sddana atgarder, omraden och
forhllanden som &r vésentliga for verksamheten och dar
avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild betydelse for
bolagets situation. Vi g&r igenom och provar fattade be-
slut, beslutsunderlag, vidtagna atgérder och andra forhal-
landen som &r relevanta for vart uttalande om ansvarsfri-
het. Som underlag for vart uttalande om styrelsens férslag
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har
vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den 8 april 2022
Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor
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